Roland Lapschiel

Organisationsberatung &
Qualitatsmanagement

Ausgabe 6 31.05.2010

Qualifikation zum Auditor

Umweltmanagementsystemen®. Dies ist im Rahmen einer Auditsi-

mulation moéglich.

Gemal den Anforderungen der
DIN EN ISO 9001:2008 miussen
,»...in geplanten Abstéanden interne
Audits ...“ durchgefiihrt werden,
um die wirksame Umsetzung der
Regelungen des QM-Systems zu
uberprifen.

Im Mérz 2010 wurde daher
auch dieses Jahr wieder ein
Auditoren-Lehrgang durch die
Unternehmensberatung

Roland Lapschiell in Winsen
(Luhe) angeboten und durchge-
fihrt. Die Teilnehmer des
Lehrgangs waren dabei vor
allem in den Geschiftsfeldern
Rettungsdienst und Pflege
(stationér wie auch ambulant)
tatig.

Grundlage des Lehrgangs ist
die Norm DIN EN ISO
19011:2002 , Leitfaden fiur Au-
dits von Qualitdtsmanagement
- und/oder

Neben theoretischen Inhalten ging
es in dem Lehrgang vor allem dar-
um, die Planung, Vorbereitung,
Durchfiithrung und Nachbereitung
eines internen Audits praktisch zu
uben.

Wir wiinschen den Teilnehmern
auf diesem Weg nochmals viel Er-
folg fiir ihre weitere Zukunft.

Netzwerktreffen:

Ausbildung zum/zur

Pflegerische Aspekte im Medizinproduktbeauftragten

Krankentransport

In den letzten Jahren hat
die Anzahl der Transporte
von Intensivpatienten, die
durch regionale Rettungs-
dienste transportiert wor-
den sind, stark zu genom-
men. Schwerstkranke und
Multimorbide Patienten
werden somit regelmaBig
durch Rettungsdienst-
personal transportiert
und betreut.

Griinde hierfiir sind die
Neustrukturierung der
Krankenhauslandschaft
in Deutschland.

Um dieser Herausforde-
rung gerecht zu werden,
muss eine Weiterqualifi-
zierung des Personal im
Bereich der pflegerischen
Versorgung wiahrend des

Intensivtransportes erfol-

gen.
Das Netzwerktreffen fin-
det am 17.Juni 2010 um
18:30 Uhr in Winsen.

Bitte melden Sie sich an.

Téaglich wenden Mitarbei-
terInnen in Gesundheits-
einrichtungen Medizinpro-
dukte wie z. B. Pflegebetten
und Blutdruckmessgerite
an. Die Probleme bei der
Umsetzung der gesetzlichen
Vorschriften des Medizin-
produktegesetzes werden
im Rahmen des Seminars
anhand von Beispielen aus
der Praxis besprochen.

Der Betreiber kann einen
Mitarbeiter damit beauftra-
gen die gesetzlichen

Forderungen in der Einrich-
tung umzusetzen. Die Teil-
nehmer werden dazu befa-
higt, diese Funktion zu
ibernehmen.

Als Dozenten begrilen wir
unseren langjahrigen
Kooperationspartner Cay
Lange.

Die Ausbildung zum MPG-
Beauftragten findet am 6./7.
Oktober 2010 statt.

Weitere Infos:

www.gm-lap.de


http://www.qm-lap.de
http://www.qm-lap.de

Seite 2

QM-Newsletter

Veranderungen im Unternehmen

Guten Tag,

mein Name ist Torsten Weiner
und ich méchte mich Thnen als
neuer Mitarbeiter der Unterneh-
mens vorstellen.

Bevor ich seit dem 1. April 2010
die Nachfolge von Frau Hariett
Hartig angetreten habe, absolvier-
te ich an der Hochschule fiir Ange-
wandte Wissenschaften in Ham-
burg berufsbegleitend ein Pflege-
studium. Schwerpunkte meines Studiums waren die
Themen Qualitdtsmanagement und Sozialrecht.

Ich verfiige Giber langjdhrige Berufserfahrungen in

der Krankenpflege. Zuletzt arbeitete ich auf der kar-

diologischen Intensivstation eines Krankenhauses
in Hamburg. Parallel zu meiner Tétigkeit im Kran-
kenhaus arbeitete ich als Rettungsassistent im
Krankentransport und der Notfallrettung.
Wihrend meines Studiums erwarb ich die Qualifi-
kation zum Qualitdtsbeauftragten und Auditor im
Gesundheitswesen.

Vorerst werden meine Hauptaufgaben im Bereich
der Fort- und Weiterbildung bei verschiedenen Bil-
dungstriagern in Norddeutschland liegen, sowie die
Beratung verschiedener Einrichtungen im Gesund-
heitswesen.

Ich freue mich auf mein neues abwechslungsreiches
Tatigkeitsfeld und hoffe auf eine gute und vertrau-
ensvolle Zusammenarbeit mit Thnen.

Mein Name ist Bettina Molden-
hauer und auch ich gehore seit
dem 01. April 2010 zum Team der
Organisationsberatung Roland
Lapschief3, wobei ich als Berater-
Trainee eingestellt bin.

Neben dem Studium der Pflege
an der Hochschule fiir Angewand-
te Wissenschaften Hamburg habe
ich die Weiterbildung zur Quali-
tatsbeauftragten und Auditorin
im Sozial- und Gesundheitswesen erfolgreich abge-
schlossen.

Praktische Erfahrungen konnte ich im Rahmen eines
halbjahrigen Vorpraktikums zum Studium in einer
stationdren Pflegeeinrichtung und im Rahmen des
Praxissemesters in einer Sozialstation erwerben. Des-
weiteren habe ich widhrend meines Studiums regelmaé-
Big in einer Praxis fur Allgemeinmedizin gearbeitet.
Zur Zeit bin ich vor allem an den Fachfortbildungen
»,Qualitdtsmanagement im Sozial- und Gesundheits-
wesen“ in Winsen und Goéttingen beteiligt, die in Ko-
operation mit BUPNET stattfinden.

Ich freue mich auf die zukinftigen Aufgaben und eine
gute Zusammenarbeit mit Thnen.

Verabschiedung

Frau Hariett Hartig ist zum 28.Februar auf eigenen
Wunsch aus dem Team der Organisationsberatung aus-
geschieden.

Wir bedanken uns herzlich bei Hariett Hartig und wiin-
schen Thr alles Gute und viel Erfolg bei IThrer Tatigkeit
als Qualitdtsbeauftragte in der stationiren Pflege.

Ausbildung zum/zur Datenschutzbeauftragten

Datenschutz und Datensicherheit
sind in Einrichtungen des Gesund-
heits- und Sozialwesens eine unab-
dingbare Voraussetzung zur Schaf-
fung des notwendigen Vertrauens

zwischen Betroffenen und Institutio-

nen. Immer haufiger kommt es auf-
grund von interdisziplindrer Zusam-
menarbeit im Rahmen der Patien-
tenversorgung zu Konflikten und
zum Missbrauch von Kundendaten.

Ferner bergen moderne Kommunika-

tionstechnologien Gefahren im Um-
gang mit kundenbezogenen Daten.
Der Schutz kundenbezogener Daten

und die Einhaltung der mafBigeblichen

datenschutzrechtlichen Bestimmun-

gen nimmt daher im Alltag einen ho-

hen Stellenwert ein.
In einem zweitégigen Seminar wer-
den Grundsitze des Datenschutzes

und die notwendigen Rechtsgrundla-

gen vermittelt.

Der Referent, Herr
Detlef Bauer, verfugt
tuber die Heimleiter-
qualifikation und ist
Autor mehrerer Fach-
K% artikel zum Thema
Datenschutz in Pfle-
geeinrichtungen.
Die Ausbildung zum Datenschutzbe-
auftragten findet am 15./16. Septem-
ber 2010 statt.
Weitere Infos: www.qm-lap.de
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Seminariibersicht
Veranstaltung Termine Inhalte
Netzwerktreffen: 17. Juni 2010 Thema:
18:30 Uhr Pflegerische Aspekte im Krankentrans-

QM-Netzwerk-Hamburg

portdienst

Referent:
Torsten Weiner, Berater

www.gm-netzwerk-hamburg.de

Ausbildung:

Datenschutzbeauftragte/r

15/16. September 2010
09:00 - 16:00 Uhr

Datenschutz in Einrichtungen des Gesund-
heitswesen.

Referenten :
Detlef Bauer (Externer Datenschutzexperte),
Torsten Weiner (Berater)

Ausbildung:

Medizinproduktbeauftragte/r

6/7. Oktober 2010
09:00 - 16:00 Uhr

Die Umsetzung des MPG und der MPBetreibV
sind Thema dieser Veranstaltung.

Referent:
Cay Lange, MPG Seminare

www.mpg-seminare.de

Netzwerktreffen:

QM-Netzwerk-Hamburg

28. Oktober 2010
18:30 Uhr

Thema:
Noch nicht festgelegt

Referent: N.N.

www.gm-netzwerk-hamburg.de

Die Seminare finden in Winsen/Luhe statt. Die Teilnehmerzahl in den Seminarangeboten ist auf 12
Personen begrenzt, um einen optimalen Schulungserfolg zu garantieren. In der Teilnahmegebiihr

sind Getrénke inbegriffen.

Weitere Informationen zu den Seminaren und die Anmeldeformulare finden Sie auf unserer Internet-

seite www.qm-lap.de

Die Teilnahme an den QM-Netzwerk-Treffen ist kostenlos. Bitte melden Sie sich per Mail
an, wenn Sie an den Treffen teilnehmen méchten.

Redaktionell verantwortlich:

Roland Lapschiel3
Organisationsberatung
& Qualitatsmanagement
Lohnfeld 26

21423 Winsen/Luhe

Tel 04171/6677-73
Fax 04171/6677-93
Mobil 0174/3151903

roland.lapschiess@qm-lap.de
http://www.qm-lap.de

Die nachste Ausgabe des

QM-Newsletters erscheint

voraussichtlich im

August 2010.
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